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INDICAÇÃO N° 755/2017

 
Senhor Presidente:
 
                             O Vereador que abaixo subscreve, na forma regimental, após ouvido o
douto Plenário, requer a V.Exa. o envio da presente Indicação ao Exmo. Senhor Prefeito
Municipal de Itajaí, com cópia à Coordenadoria do Centro Tecnológico de Informação e
Modernização Administrativa, solicitando estudos no sentido de desenvolver um site que
sirva  como Portal  de  Autoatendimento,  para  que os  múltiplos  serviços  públicos  estejam
disponíveis online, tais como a emissão de guias de IPTU, matrículas de alunos na rede
pública,  solicitações  diversas  nas  áreas  da  saúde,  educação,  trânsito;  de  ordem
administrativa, enfim, um autoatendimento virtual completo.

 
JUSTIFICATIVA:

 
O Portal do Autoatendimento é um site focado em oferecer acesso aos serviços de forma
simples, rápida e personalizada, pois oferece recursos que atendem as necessidades dos
usuários de acordo com seu perfil.
A  implantação  do  sistema  sugerido  contempla  indiscutíveis  benefícios  aos  cidadãos  e
gestores.  A  população  poderá  solicitar  os  serviços  com  mais  conforto  e  agilidade,  bem
como acompanhar, também pela internet, todo trâmite dos pedidos.
 

SALA DAS SESSÕES, EM 24 DE FEVEREIRO DE 2017 

EDSON ALEXANDRE LAPA DA SILVA
VEREADOR - PR
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