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REQUERIMENTO N° 81/2020

 
Senhor Presidente:
 
                                 O Vereador que abaixo subscreve, na forma regimental, após ouvido o douto Plenário,
requer  o  envio  de  ofício  ao  Diretor  Geral  do  Serviço  Municipal  de  Água,  Saneamento  Básico  e
Infraestrutura  –  SEMASA,  com  cópia  ao  Prefeito  Municipal,  para  que  nos  seja  remetido  no  prazo
regimental respostas aos seguintes questionamentos: 1) Com relação ao recebimento de água suja que
passa  pelo  hidrômetro,  quando  cidadão  registra  a  ocorrência  de  que  recebeu  água  imprópria,  é
concedido  desconto  na  fatura?  2)  Referente  a  implantação  de  aplicativo,  no  qual  o  cidadão  poderá
efetuar reclamações em tempo real quando receber água suja, a exemplo do aplicativo do Instituto
Itajaí Sustentável, foi nos remetido em resposta ao Requerimento nº. 278/2019, que o Semasa avaliaria
a  possibilidade  e  custos  envolvidos.  Diante  do  exposto,  questiona-se:  a)  Qual  foi  o  resultado  dessa
análise?  b)  Há  viabilidade  em  ser  implantado  o  aplicativo?  c)  Em  caso  positivo  ao  questionamento
anterior, quando será implantado, e em caso negativo, qual o motivo? Favor justificar. 3) Quanto ao
quadro  de  funcionários  do  Semasa,  favor  nos  remeter,  separadamente,  quantos  e  quais  os  cargos
ocupados na autarquia Semasa por efetivos e comissionados, e qual a remuneração e benefícios de
cada cargo. 4) Quais os valores arrecadados com os serviços prestados pelo Semasa no ano de 2019
até maio de 2020, e onde este valor foi investido? Demonstre mês a mês a aplicação dos recursos em
custos,  despesas  e  investimentos.  5)  Quais  serviços  são  prestados  pelo  Semasa  e  quais  são
terceirizados? Favor especificar o valor mensal pago pelos serviços terceirizados, e informar o número
total de funcionários terceirizados. 6) É possível o Semasa não cobrar taxa de serviço de R$ 33,63 para
todos os casos quando servidores da autarquia se deslocam até a residência para aferição e inspeção
do hidrômetro? Justifique.
 

JUSTIFICATIVA:
 

A presente propositura tem por objetivo atender reclamações da população referente a prestação de
serviço realizada pelo Semasa, que vai desde cobrança de valores considerados desproporcionais ao
consumo real, até o pagamento de fatura integral quando recebe água suja.
 
É público e notório o problema, bem como o anseio da população que tais situações sejam solucionadas
em menor lapso temporal possível a fim de evitar que o consumidor continue sendo lesado.
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Vale frisar ainda que, quando a água chega suja na residência do consumidor, os transtornos vão desde
o fato do cidadão ficar sem água potável para consumo, como limpezas frequentes em caixas d’água,
roupas manchadas e filtros de bebedouros com vida útil reduzida.
 
No que tange aos questionamentos sobre receitas, locais onde estes valores estão sendo investidos,
bem  como  informações  sobre  quadro  de  funcionários,  se  deve  ao  fato  de  que  o  Semasa  realiza
repasses de valores ao executivo frequente, bem como, as entidades beneficentes, mas não soluciona
o problema do cidadão quanto ao recebimento de água suja nas residências.

 
 

SALA DAS SESSÕES, EM 08 DE MAIO DE 2020 

RUBENS ANGIOLETTI
VEREADOR - Podemos




